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Maintenir la synchronisation Exchange de Lexis 
Poly 
Procédure technique à destination des administrateurs Microsoft 365 / Exchange Online 

Périmètre 
Exchange Online / Microsoft 365 uniquement. Cette procédure ne concerne pas Exchange Server auto-hébergé. 

 

Pourquoi cette procédure ? 
Microsoft commence le blocage progressif d’Exchange Web Services (EWS) dans Exchange Online à partir du 
1er octobre 2026. L’arrêt définitif est prévu le 1er avril 2027. Cette procédure permet de maintenir la 
synchronisation Lexis Poly pendant la migration vers Microsoft Graph. 

Avant de commencer 
• Utiliser un compte disposant au minimum des droits nécessaires pour administrer Exchange Online (par 

exemple Exchange Administrator). 
• Réaliser l’opération sur un poste disposant de PowerShell et d’un accès Internet. 
• Prévoir l’authentification multifacteur (MFA) si elle est activée sur le compte administrateur. 
• L’Application ID Lexis Poly utilisée pour cette procédure est fournie ci-dessous. 

1. Application ID Lexis Poly 
Utiliser l’Application ID Lexis Poly suivante pour la configuration EWS : 

dedf7cd8-fd17-41d2-a00a-709f2b89e83e 

 

Important 
Cet Application ID a été validé pour Lexis Poly. Il n’est pas nécessaire de le rechercher dans le rapport d’utilisation 
EWS du tenant. 

 

2. Ouvrir PowerShell et installer le module Exchange Online 
Sur Windows, ouvrir Windows Terminal ou PowerShell. Il n’est généralement pas nécessaire d’ouvrir la console 
en administrateur si le module est installé uniquement pour l’utilisateur courant. 

Copier puis exécuter : 

Install-Module ExchangeOnlineManagement -Scope CurrentUser 

 
Si PowerShell demande de confirmer l’installation d’un fournisseur ou d’un dépôt de confiance, vérifier que la 
source correspond à PowerShell Gallery, puis accepter l’installation. 
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Si la commande Install-Module n’est pas reconnue 
Mettre PowerShell à jour ou utiliser Windows PowerShell 5.1 / PowerShell 7, puis relancer la commande. 

 

3. Se connecter à Exchange Online 
Connect-ExchangeOnline 

 
Une fenêtre d’authentification Microsoft s’ouvre. Se connecter avec le compte administrateur du tenant et terminer 
la MFA si elle est demandée. 

 

Repère visuel : l’absence d’erreur rouge et le retour à l’invite PowerShell indiquent généralement que la connexion a réussi. 

4. Lire la configuration actuelle avant de la modifier 
Exécuter les deux commandes suivantes : 

Get-OrganizationConfig | Format-List EwsEnabled 
 
Get-OrganizationConfig -RetrieveEwsOperationAccessPolicy | 
    Format-List EwsAllowedAppIDs 

Si la seconde commande échoue, ou si -RetrieveEwsOperationAccessPolicy n’est pas reconnu, voir « Dépannage rapide » en 
fin de guide. 

• Noter la valeur de EwsEnabled. 
• Copier la valeur complète de EwsAllowedAppIDs dans un fichier texte avant toute modification. 

5. Ajouter Lexis Poly sans supprimer les autres applications 
L’Application ID Lexis Poly est déjà renseignée dans le script ci-dessous. Exécuter l’ensemble du bloc : 
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Très important 
La commande Set-OrganizationConfig -EwsAllowedAppIDs remplace la liste complète des applications autorisées. Il 
est donc indispensable de conserver les App IDs déjà présents. 
 
Le script ci-dessous évite ce risque : il récupère la liste existante avant d’y ajouter Lexis Poly. 

 

$appId = "dedf7cd8-fd17-41d2-a00a-709f2b89e83e" 
 
$current = (Get-OrganizationConfig -RetrieveEwsOperationAccessPolicy).EwsAllowedAppIDs 
 
$updated = @( 
    $current -split "," | 
        ForEach-Object { $_.Trim() } | 
        Where-Object { $_ } 
    $appId 
) | Select-Object -Unique 
 
Set-OrganizationConfig -EwsAllowedAppIDs ($updated -join ",") 

 

Ce que fait ce script 
Il lit la liste existante, la conserve, ajoute l’Application ID Lexis Poly et élimine les doublons. 

 

6. Activer explicitement EWS pendant la période transitoire 
Set-OrganizationConfig -EwsEnabled $true 

 
Cette valeur est nécessaire pour autoriser EWS avec une AppID Allow List pendant la période de transition. À 
partir d’octobre 2026, lorsque EwsEnabled=True, seules les applications présentes dans EwsAllowedAppIDs 
peuvent utiliser EWS. 

7. Vérifier la configuration 
Get-OrganizationConfig | Format-List EwsEnabled 
 
Get-OrganizationConfig -RetrieveEwsOperationAccessPolicy | 
    Format-List EwsAllowedAppIDs 

Si la seconde commande échoue, ou si -RetrieveEwsOperationAccessPolicy n’est pas reconnu, voir « Dépannage rapide » en 
fin de guide. 
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Délai de propagation 
La modification de la liste EwsAllowedAppIDs peut prendre jusqu’à 24 heures pour être totalement propagée. La 
modification de EwsEnabled peut également nécessiter un délai de prise en compte. 

 

8. Fermer proprement la session 
Disconnect-ExchangeOnline -Confirm:$false 

 

Dépannage rapide 
Symptôme À vérifier 

Connect-ExchangeOnline n’est pas reconnu Réinstaller le module ExchangeOnlineManagement puis rouvrir 
PowerShell. 

Accès refusé / commande non autorisée Vérifier le rôle Exchange Administrator ou les droits équivalents 
du compte utilisé. 

L’Application ID Lexis Poly semble incorrect Utiliser l’Application ID fourni à l’étape 1 : dedf7cd8-fd17-41d2-
a00a-709f2b89e83e. 

La synchronisation ne repart pas immédiatement Attendre la propagation, vérifier EwsEnabled=True et la 
présence du bon App ID dans EwsAllowedAppIDs. 

-RetrieveEwsOperationAccessPolicy n’est pas reconnu (étapes 
4 et 7) 

Mettre à jour le module (Update-Module 
ExchangeOnlineManagement -Force) et rouvrir PowerShell. 
Si l’erreur persiste, consulter le Message Center Microsoft 365 
(référence MC1447678) et la documentation Microsoft afin de 
vérifier la disponibilité de cette fonctionnalité pour ce tenant 
avant de poursuivre. 
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Je vois EWSAllowList / EWSBlockList 
Ne pas les confondre avec EwsAllowedAppIDs : ces anciens 
réglages reposent sur le User-Agent et ne remplacent pas 
l’AppID Allow List. 

 

Référence Microsoft 
Ce mécanisme est documenté directement par Microsoft : 

• Deprecation of Exchange Web Services in Exchange Online – Microsoft Learn 
• Introducing EWSAllowedAppIDs – Microsoft Community Hub 

https://learn.microsoft.com/en-us/exchange/clients-and-mobile-in-exchange-online/deprecation-of-ews-exchange-online
https://techcommunity.microsoft.com/blog/exchange/introducing-ewsallowedappids-preparing-for-the-final-phase-of-ews-retirement/4529471

